
រៀៀបចំំផែែនការធ្វើើ�ដំំណើើររបស់់អ្ននក1
សេវាកម្មអតិថិជន
បុគ្គលិកផ្នែកសេវាកម្មអតិថិជនធ្វើដំណើរ Pierce Transit សប្បាយរីករាយដើម្បីជួយលោកអ្នករៀបចំផែនការធ្វើដំណើរតាមឡានក្រុងរបស់
អ្នក។ សូមហៅទូរស័ព្ទលេខ 253.581.8000 ជម្រើសទី 1, ជម្រើសទី 1 ម្តងទៀត ពីថ្ងៃច័ន្ទ ដល់ថ្ងៃសុក្រ ពីម៉ោង 6:30 ព្រឹក ដល់ 6:30 ល្ងាច។  
ត្រៀមខ្លួនដើម្បីផ្តល់ជូនអាសយដ្ឋានចាប់ផ្តើម គោលដៅធ្វើដំណើរ ថ្ងៃនៃសប្តាហ៍ដែលលោកអ្នកចង់ធ្វើដំណើរ និងពេលវេលាដែលអ្នកចង់
មកដល់។

បង់់ថ្លៃៃ�ធ្វើើ�ដំំណើើររបស់់អ្ននក2
ការធ្វើដំណើរឆ្លងកាត់ (Passage)៖ កម្មវិធីសំបុត្រធ្វើដំណើរ (Transit Ticketing app)
នេះជាវិធីងាយស្រួលមួយ ដើម្បីទិញសំបុត្រ Pierce Transit និងសំបុត្រធ្វើដំណើរតាមទូរស័ព្ទស្មាតហ្វូនរបស់អ្នក រហូតដល់ថ្ងៃទី 11/14/22! 
អាចមានតាមរយៈការធ្វើដំណើរឆ្លងកាត់ (Passage)៖ ការទិញសំបុត្រធ្វើដំណើរ Transit Ticketing នៅក្នុងកម្មវិធីអេបស្តរ ផលិតផលទាំងនេះគឺ
សម្រាប់ការធ្វើដំណើរតាមសេវាកម្ម Pierce Transit តែប៉ុណ្ណោះ។

សាច់ប្រាក ់
នៅពេលអ្នកចូលទៅក្នុងរថយន្តក្រុង មានរន្ធមួយនៅលើប្រអប់ម៉ាស៊ីនបង់ថ្លៃធ្វើដំណើរ ដែលប្រមូល
យកក្រដាសប្រាក់ដុល្លារ និងមានរន្ធកាក់មួយនៅខាងលើប្រអប់ម៉ាស៊ីនបង់ថ្លៃធ្វើដំណើរនោះ។ នាំ
យកសាច់ប្រាក់ជាក់លាក់ ដោយសារប្រអប់សំបុត្រថ្លៃធ្វើដំណើរ មិនចេញផ្សាយការផ្លាស់ប្តូរទេ។   
មនុស្សពេញវ័យ ជិះ 1 ដង៖ 2$ ពេញមួយថ្ងៃ៖ $5 | ថ្លៃធ្វើដំណើរបញ្ចុះតម*

ប័ណ្ណធ្វើដំណើរពេញមួយថ្ងៃរបស់ Pierce Transit អាចទិញបាននៅពេលឡើងជិះរថយន្តក្រុងរបស់ Pierce 
Transit។ គ្រាន់តែប្រាប់អ្នកបើកបរប៉ុណ្ណោះ រួចបញ្ចូលទឹកប្រាក់ឲ្យគ្រប់ចំនួនទៅក្នុងប្រអប់ម៉ាស៊ីន   លោកអ្នក
នឹងទទួលបានសំបុត្រធ្វើដំណើរមួយដែលមានកាលបរិច្ឆេទត់ និងពេលវេលាផុតកំណនៅផ្នែកខាងក្រោយ 
ដើម្បីប្រើប្រាស់នៅពេលឡើងជិះឡានក្រុង Pierce Transit បន្ទាប់របស់អ្នក នៅថ្ងៃនោះ - ដោយគ្រាន់តែរុញ 
សំបុត្ររបស់អ្នកតាមឧបករណ៍គិតថ្លៃសំបុត្រម៉ាញេទិក ហើយលោកអ្នកពិតជាធ្វើដំណើរយ៉ាងងាយស្រួល!

ប័ណ្ណធ្វើដំណើរពេញមួយថ្ងៃ
ALL DAY
ALL DAYPASSPASSlocal service

local servicePass is activated upon purchase 

and is valid until expiration date 

& time printed on pass, on local 

Pierce Transit bus service. Pierce 

Transit is not responsible for lost 

or damaged passes. No refunds 

or replacements will be made. 

This pass is the property of 

Pierce Transit.  

253.581.8000 • PierceTransit.org

កម្មវិធីរៀបចំផែនការធ្វើដណើរ 
(Trip Planner) 

កម្មវិធីធ្វើដំណើរ
(Transit App)

ជំហានរហ័សទាន់ចិត្តបីយ៉ាង
នៅក្នុងការជិះរថយន្តក្រុង

កម្មវិធីរៀបចំផែនការធ្វើដំណើរ (Trip Planner) 
អាចមាននៅលើគេហទំព័រ Pierce Transit នៅពេលណាលោកអ្នកត្រូវការវា ដោយគ្រាន់តែបញ្ចូល “ប្រភព” និង “គោលដៅ” របស់អ្នក ហើយ
លោកអ្នកទទួលបានផែនការធ្វើដំណើរ! លោកអ្នកថែមទាំងអាចព្រីនឬបោះពុម្ពផែនការ ហើយយកវាទៅជាមួយអ្នកផងដែរ។

កម្មវិធីធ្វើដំណើរ (Transit app) 
Transit ផ្តល់ជូន ព័ត៌មានអំពីការមកដល់តាមពេលវេលាត្រឹមត្រូវ  សម្រាប់រថយន្តក្រុង Pierce Transit និងសេវាកម្មដឹកជញ្ជូនផ្សេងទៀតនៅ
ទូទាំងតំបន់។ មិនថាលោកអ្នកកំពុង ពិនិត្យមើលស្ថានភាព ផ្លូវឡានក្រុងដែលអ្នកចូលចិត្ត ឬត្រូវការ តាមការណែនាំជាជំហានៗ 
ដើម្បីទទួលបាននៅកន្លែងថ្មីទេ Transit ផ្តល់ជូនលោកអ្នកនូវការធានារ៉ាប់រង។
 ដោនឡូតឬទាញយកវាពីអេបស្តរ Apple ឬ Google។



សូូមធ្វើើ�ដំំណើើរដោយក្តីី�រីីករាយ3

ថ្លៃធ្វើដំណើរបញ្ចុះតម្លៃ*
ប្រសិនបើអ្នកមានអាយុប្រសិនបើអ្នកមានអាយ ុ65 ឆ្នាំ ឬចាស់ជាងនេះឆ្នាំ ឬចាស់ជាងនេះ មានពិការភាពដែលបានបញ្ជាក់ពីគ្រូពេទ្យមានលក្ខណៈសម្បត្តិគ្រប់គ្រាន់ ឬមានកាត 
Medicare អ្នកអាចជិះរថយន្តសម្រាប់ថ្លៃធ្វើដំណើរបញ្ចុះតម្លៃ។ អ្នកត្រូវតែបង្ហាញលិខិតអនុញ្ញាតថ្លៃធ្វើដំណើរបញ្ចុះតម្លៃតាមតំបន់ (RRFP) 
នៅពេលអ្នកបង់ថ្លៃធ្វើដំណើរបញ្ចុះតម្លៃ។ ដើម្បីស្វែងយល់ថាតើអ្នកមានសិទ្ធិទទួលបានឬយ៉ាងណា សូមទាក់ទងទៅកាន់សេវាអតិថិជន ឬចូល
ទៅកាន់គេហទំព័រ PierceTransit.org/PT-fares។ 

ប័ណ្ណធ្វើដំណើរសម្រាប់យុវជនឥតគិតថ្លៃ៖ប័ណ្ណធ្វើដំណើរសម្រាប់យុវជនឥតគិតថ្លៃ៖ ចាប់ពីថ្ងៃទី 1 ខែកញ្ញា ឆ្នាំ 2022 តទៅ យុវជនដែលមានអាយុចាប់ពី 18 ឆ្នាំឡើងទៅ អាចជិះឡាន
ក្រុងដោយឥតគិតថ្លៃសម្រាប់សេវាកម្មភៀស ត្រាន់ស៊ីត (Pierce Transit) ទាំងអស់ សូមអរគុណកម្មវិធី Move Ahead Washington ដែលជា
កញ្ចប់មូលនិធិដឹកជញ្ជូននៅទូទាំងរដ្ឋ។ យើងមានសេចក្តីរំភើបរីករាយចំពោះការស្វាគមន៍យុវជនកាន់តែច្រើនចំពោះសេរីភាពនៃការធ្វើដំណើរ!
PierceTransit.org/freeyouthpass និង myORCA.com.

• ដោយផ្ទាល់៖  សូមចូលទៅហាងលក់អីវ៉ាន់នៃឡានក្រុងរបស់ Pierce Transit នៅស្ថានីយ៍ 
Tacoma Dome ដើម្បីទទួលបានកាត ORCA។ ទិញកាតដោយខ្លួនឯងដែលមានថ្លៃសេវាតិចតួច 
បន្ទាប់មកបន្ថែមសំបុត្រមួយ ឬកាបូបលុយអេឡិចត្រូនិក (E-purse) (ប្រើដូចសាច់ប្រាក់ ដើម្បី
បង់ថ្លៃសំបុត្រធ្វើដំណើររបស់អ្នក)។   អ្នកទទួលបានអត្ថប្រយោជន៍លើការដឹកជញ្ជូនពីនិយោជក
របស់អ្នក ឬស្ថាប័នផ្សេងទៀត សូមសាកសួរអ្នកសម្របសម្រួលផ្នែកដឹកជញ្ជូនបុគ្គលិករបស់អ្នក
ដើម្បីទទួលបានកាត ORCA។

នៅលើរថយន្ត អ្នកអាចមើលឧបករណ៍អំណានដែលនឹងប្រាប់អ្នកថាតើអ្នកស្ថិតនៅតាមបណ្តោយផ្លូវត្រង់
កន្លែងណា។ អ្នកក៏អាចស្តាប់ការប្រកាសពីចំណតរថយន្តក្រុងនានាផងដែរ។   នៅពេលគេប្រកាសពីចំណត
របស់អ្នក សូមទាញខ្សែដើម្បីធ្វើការស្នើសុំឲ្យរថយន្តក្រុងឈប់ ហើយសូមបន្តអង្គុយមួយកន្លែងរហូតរថយន្ត
ឈប់នៅស្ងៀម។

ប្រសិនបើលោកអ្នកនឹងត្រូវប្តូរឡានក្រុង ហើយលោកអ្នកមិនដឹងថាត្រូវទៅកន្លែងណា ដើម្បីជិះឡានក្រុងបន្ទាប់
របស់អ្នកទេ សូមស្នើសុំជំនួយពីប្រតិបត្តិករ។

ដោយសារតែអ្នកមានផែនការរបស់ខ្លូន និងមានថ្លៃធ្វើដំណើរជាប់ខ្លួនអ្នកទៀត ដូច្នេះពេលនេះសូមអញ្ជើញធ្វើដំណើរ!  សូមប្រាកដថាត្រូវ
មកដល់ចំណតរបស់អ្នកយ៉ាងហោចណាស់ 5 នាទីមុនម៉ោងកំណត់។ 

នៅពេលឡើងជិះរថយន្ត អ្នកអាចសុំឲ្យអ្នកបញ្ជារថយន្តបន្ទាបជម្រាលផ្លូវឡើងជិះរថយន្តក្រុង ឬបន្ទាបតួរថយន្តប្រសិនបើអ្នកមានបញ្ហាពិបាក
ជាមួយនឹងជណ្តើររថយន្ត។  ប្រសិនបើអ្នកប្រើប្រាស់រទេះរុញ អ្នកបញ្ជារថយន្តនឹងជួយអ្នករក្សាសុវត្ថិភាពឧបករណ៍របស់អ្នក។ 
 
អ្នកអាចសុំឲ្យអ្នកបញ្ជារថយន្តប្រកាសពីចំណតរបស់ខ្លួនប្រសិនបើអ្នកមិនដឹងច្បាស់ថាតើអ្នកត្រូវចុះពីរថយន្តក្រុងនៅកន្លែងណា។

GacTMnak;TMngPñak;garesvabkERbPasaExμr ¬km<úCa¦ edayehAtamry³ 

elxTUrs½BÞ 253-581-8000 . 
GacTMnak;TMngPñak;garesvabkERbPasaExμr ¬km<úCa¦ edayehAtamry³ 

elxTUrs½BÞ 253-581-8000 . 

GacTMnak;TMngPñak;garesvabkERbPasaExμr ¬km<úCa¦ edayehAtamry³ 

elxTUrs½BÞ 253-581-8000 . 

Llame al 253.581.8000. Habrá un representante y servicio 
de traducción en español disponible para atenderle. 

한국어 번역 서비스를 제공하는 상담원과 통화하시려면 253-581-8000으로 전화하십시오.  

 
한국어 번역 서비스를 제공하는 상담원과 통화하시려면 253-581-8000으로 전화하십시오.  

 Заказать услуги представителя с переводом на русский язык можно по телефону 253-581-8000. 

 
Заказать услуги представителя с переводом на русский язык можно по телефону 253-581-8000. 

 Xin gọi 253-581-8000 để nói chuyện với Nhân Viên 
Đại Diện Ban Phục Vụ Khách Hàng là người sẽ cung 
cấp dịch vụ thông dịch Việt Ngữ.

Tawagan ang 253-581-8000 upang makipag-usap sa 
Representatibo ng Pangserbisyong Kustomer na 
magbibigay ng serbiyong pagsasalin ng wika sa Tagalog.

致电253-581-8000 联系客户服务代表，
将提供中文翻译服务。

សេេវាបកប្រែែ�
Translation service is available in more than 200 
languages, by calling 253.581.8000, option 1.
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ORCA 
ប្រសិនបើអ្នកជិះ Pierce Transit តាមពេលវេលាជាក់លាក់ សូមគិតពិចារណាអំពីភាពងាយស្រួល និងការសន្សំប្រាក់
លើសំបុត្រឡានក្រុងដែលផ្ទុកនៅក្នុងកាត ORCA។   សេវាអតិថិជនរបស់យើង អាចជួយអ្នកឲ្យជ្រើសរើសប័ណ្ណដែល
បំពេញតាមតម្រូវការរបស់អ្នកយ៉ាងល្អបំផុត។

កាត ORCA គឺងាយស្រួលទទួលបាន 
• តាមអនឡាញ៖ myORCA.com 
• តាមទូរសព្ទ៖ 1.888.988.6722 ឬខ្សែ
ទូរសព្ទបញ្ជូនបន្ត TTY៖ 711.


