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1. Lap K& Hoach Chuyén Bi Cta Quy Vi

Goi dén Dich Vu Khach Hang

Nhan vién Dich Vu Khach Hang Pierce Transit luén
san long gitp d& quy vi lap k& hoach chuyén di bang
xe buyt ciia minh. Hay goi 253.581.8000 Lwa chon
sb 1, tiép tuc Lwa chon sb 1, 6 gi’ 30 phut sang dén
6 gi» 30 phut chidu, The Hai t&i Thi Sau. Chuén bi
s&n sang dé cung cap nhirng théng tin sau:

«  Dia chi diém xuét phat ctia quy Vi

«  Dia chi diém dén cutia quy Vi

Ngay trong tuan ma quy vi mudn di

« Thoi gian trong ngay ma quy vi mudn rdi khai
diém xuét phat hodc cé mat tai diém dén

Nhan vién cta chung t6i sé lap ké hoach chuyén di
bang xe buyt cho quy vi va théng bao tién vé cho
quy vi. Chuan bi san gidy va bat dé ghi lai thdng tin
nay.

Cong Cu Lap Ké Hoach Chuyén Di
Trwc Tuyén: www.PierceTransit.org

C6 sén 24 gid mbi ngay, 7 ngay mot tuan, hay st
dung Céng Cu Lap Ké Hoach Chuyén Di cla Pierce
Transit dé lap ké& hoach cho chuyén di ctia quy vi tt
khi bat dau dén khi ké thuc. Nhap thong tin ctia quy
vi, sau d6 nhap vao nut Plan My Trip (Lap K& Hoach
Chuyén Di) va quy vi sé& c6 ké hoach cho chuyén di
ctia minh! Quy vi c6 thé in ban ké& hoach d6 ra va
mang theo bén minh.




2. Thanh Toan Tién Vé

Hay chuan bj san tién vé trwée khi lén xe. Hién tai,
gia vé danh cho ngwi I&n 1a $2 mét chuyén, hoic
$5 cho Vé Str Dung Ca Ngay. Gia vé chiét khau
danh cho thanh thiéu nién* 1a $1 cho mét chuyén,
hoac $2.50 cho Vé Sir Dung Ca Ngay.

TIEN MAT

Quy vi sé thanh toan tién vé méi lan quy vi lén xe
buyt. Khi quy vi thanh toan bang tién mat, ddm bao
quy vi c6 du tién I8, vi may thu tién vé khong tra lai
tién thira. Khi quy vi I1én xe buyt, c6 khe thu tién gidy
va khe thu tién xu & trén dau may thu tién vé.

VE SU DUNG CA NGAY

Quy vi c6 thé mua Vé Sir Dung Ca Ngay cla Pierce
Transit khi I&n xe buyt Pierce Transit. Chi can néi

véi tai xé, sau dé cho dung s6 tién mat vao may thu
tién vé, va may sé in Vé Sir Dung Ca Ngay cho quy
vi. Vé Stir Dung Ca Ngay c6 ngay va gi& hét han in
& mat sau. Khi quy vi Ién xe buyt Pierce Transit tiép
theo trong ngay hom do, quet vé clia quy vi qua thiét
bi doc thé tir tinh (v&i dai tir & phia dwdi) trén may
thu tién vé.
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Day |a mot cach dé dang dé thanh toan tién vé trén
céac xe buyt Pierce Transit. PiercePay c6 san théng
qua ng dung Hopthru, mét (rng dung mién phi va
dé dang cai d&t. Tai vé Hopthru tir cac trang App
Store hodc Google Play, sau d6 mua Vé St Dung
Ca Ngay ho&c Vé M6t Lan. Sau khi quy vi c6 (rng
dung nay, quy vi s& khéng can tién mat hay dung sb
tién 1& dé di xe buyt niva, chi can st dung dién thoai
théng minh ctia quy vi.



ORCA
Néu quy vi thdy rang quy

vi thwong xuyén di xe buyt
Pierce Transit, hdy can nhac
tinh tién lgi va tiét kiém cda vé
xe buyt nap trong thé ORCA. Nhan vién Dich Vu
Khach Hang cla ching t6i co thé gitp d& quy vi chon
loai vé dap trng tét nhat cac nhu ciu clia quy vi.

R4t dé dé mua thé ORCA

« Trwe tuyén: orcacard.com

* Qua dién thoai: 1.888.988.6722 hoac Dich Vu Tiép
AmTTY: 711.

« Trwe tiép: Dén Clra Hang Xe Buyt clia Pierce Tran-
sit tai Ga Tacoma Dome dé& mua thé ORCA danh
cho ngudi Ién, thanh thiéu nién hay Gidy Phép
Giam Gia Vé Khu Vyc (RRFP). Mua thé v&i mét
mtrc phi nhd, sau d6 quy vi c6 thé sdn sang mua vé
hay gia tri Vi Dién T (dwgc st dung nhw tién mat
dé thanh toan tién vé cla quy vi). Néu quy vi hién
dang nhan trg cap di lai tir chi lao déng ctia quy Vi
hodc moét té chirc khac, hay hai Biéu Phbi Vién Van
Chuyén Nguwoi Lao Bong cach nhan thé ORCA.

GIAM GIA VE

Néu quy vi tr 65 tudi trd 1én, cé tinh trang khuyét

tat dwoc bac si xac nhan da diéu kién hodc co thé
Medicare, quy vi cé thé duwoc gidm gia vé khi di xe
buyt. Quy vi phai xu4t trinh Gidy Phép Giam Gia Vé
Khu Vuc (RRFP) khi thanh toan tién vé duoc giam.
Dé tim hiéu liéu quy vi c6 hoi da diéu kién hay khéng,
hay lién hé v&i Dich Vu Khach Hang hoac truy cap
PierceTransit.org/PT-fares.

* GIAM GIA CHO THANH THIEU NIEN
Thanh thiéu nién t&r 18 tudi tré xuéng hdi dd diéu kién
mua vé danh cho Thanh Thiéu Nién $1 cta Pierce
Transit. Néu quy vi 1a thanh thiéu nién, vui long mang
theo thé ID thé hién do tudi ctia quy vi. Tai xé& can biét
quy vi c6 hoi du diéu kién hay khéng.

3. Tan Hwéng Chuyén Di Bang Xe Buyt!

Bay gi®, quy vi da c6 ban ké hoach va tién vé, dén
gio Ién dwong roi! Hay chac chan la quy vi co
mat tai tram xe buyt trwéec it nhat 5 phat.

Khi lén xe, quy vi ¢ thé yéu cau ngudi diéu khién xe
buyt ha thip dwérng 1én xe buyt hodc dé xe buyt ha
thiét bi 1&n xudng néu quy vi gap kho khan trong viéc
buwaoc 1én xe.

Néu quy vi st dung xe 1an, nguoi diéu khién xe buyt
s& hd tro’ quy vi vai thiét bi cha quy vi.

Quy vi c6 thé dé nghi nguoi diéu khién xe buyt thong
bég cho quy \(i diém dirng néu quy vi khdng chac
chan quy vi can xudng dau.

Khi quy vi & trén xe, quy vi co thé doc bang thdng bao
dé biét quy vi dang & diém nao trén chuyén di. Quy vi
cling cé thé nghe théng bao diém dirng cliia xe buyt.
Khi quy vi nghe thay théng bao diém dirng ctia minh,

hay kéo day yéu cau drng xe buyt va vui long ngbi
yén cho dén khi xe buyt dirng lai.
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